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KORONAVIRUS iLE MUCADELE SURECINDE KiSISEL VERILERIN
KORUNMASI KANUNU KAPSAMINDA BILINMESI GEREKENLER

-HUKUK BULTENI-
BULTEN TARIHi: 30/03/2020

Kisisel Verileri Koruma Kurumu (“Kurum”) 27.03.2020 tarihinde yayimladigi Kamuoyu
Duyurusunda® koronaviriis (COVID — 19) salgin1 ile miicadelede kisisel verilerin korunmasi

mevzuati kapsaminda dikkat edilmesi gereken hususlari belirlemistir.

COVID-19 salgininin yayilmasini engellemek ve etkilerini hafifletmek adina kamu kurum ve
kuruluslarinin gerekli adimlart attigini ve gesitli 6nlemler almak suretiyle miicadele ettigini
ifade eden Kurul; bu 6nlemlerin alindig1 ¢ogu durumda 6zel nitelikli kisisel veriler de (saglikla
ilgili veriler vb.) dahil olmak {izere pek cok kisisel verinin (TC kimlik no, ad, adres, isyeri,

seyahat bilgileri gibi) islenmesinin kac¢inilmaz oldugunu vurgulamaktadir.

Kurul’a gore bu siiregte oncelikli olarak saglik hizmetlerinin saglanmasi ve kamu sagliginin
korunmasi esastir. Duyuru’da 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKKDn)
kapsaminda 6zellikle kisilerin saglik verilerinin ve diger kisisel verilerin islenmesi gerektigi
durumlarda veri sorumlular1 ve veri isleyenler tarafindan s6z konusu faaliyetlerin KVKKn
hiikiimlerine uygun yiiriitiilmesinin saglanmas1 ve veri giivenligine yonelik gerekli idari ve

teknik tedbirlerin alinmasinin 6nem arz ettigi belirtilmistir.

Saghiga iligkin verilerin KVKKn m. 6 uyarinca “dzel nitelikli kisisel veri” oldugu
unutulmamahdir. KVKKn m. 6/II’de “Ozel nitelikli kisisel verilerin, ilgilinin acik rizasi
olmaksizin islenmesi yasaktir.” seklinde kural koyulduktan sonra KVKKn m. 6/111’te “Saglik
ve cinsel hayata iligkin kisisel veriler ise ancak kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik,
tbbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin

planlanmasi ve yonetimi amacuyla, sir saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili

L https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6721/KAMUQOYU-DUYURUSU-Covid-19-ile-Mucadele-Surecinde-Kisisel-
Verilerin-Korunmasi-Kanunu-Kapsaminda-Bilinmesi-Gerekenler-
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kurum ve kuruluslar tarafindan ilgilinin ac¢ik rizasi aranmaksizin iglenebilir.” hiikmiini
haizdir. Bu sebeple 6zellikle saglik verilerinin iglenmesi agisindan ¢alisanin rizasini alma
yoluna gidilmesi tercih edilebilecegi gibi, salginin yayilma hizi diisiiniiliirse, c¢alisan kendi
rizasi ile de hastalik bildirimi yapabilecektir. A¢ik riza disindaki sartlar dahilinde ise, saglik
verilerinin is yeri hekimleri tarafindan islenmesi s6z konusu olacaktir. Bu siirecte dogaldir ki
her islenen veri 6zel nitelikli kisisel veri de olmayabilir (Ornegin kisilerin son olarak seyahat
ettikleri iilke bilgisi gibi). Bu durumlarda da KVKKn m. 5°te kisisel veri isleme sartlarinin

dikkate alinmasi1 gerekecektir.

Ote yandan, KVKKn m. 28/I-¢’de kisisel verilerin milli savunmay1, milli giivenligi, kamu
giivenligini, kamu diizenini veya ekonomik giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gérev
ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslarn tarafindan yiiriitiillen 6nleyici, koruyucu ve
istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi halinde Kanun hiikiimlerinin uygulanmayacagi
diizenlenmistir. Bu c¢er¢evede, mevcut durum kamu giivenligini ve kamu diizenini tehdit
ettiginden kisisel verilerin Saglik Bakanlig1 ve yukaridaki madde kapsamina giren kamu kurum

ve kuruluslar tarafindan islenmesinin 6niinde de bir engel bulunmamaktadir.

Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 22 Mart 2020°de “Fabrikalara COVID-19 Uyarilar1” basligr ile
yayimladigi duyuruda®? “ATES OLCUM KURALI: Is yerine girislerde istisnasiz tiim
calisanlarin atesi ol¢iilmeli. Bilim Kurulunun belirledigi 37,8 derecenin iizerinde atesi olanlar
is yeri ortamina girmemeli. Ates blgen yetkililer ¢calisanlarla temas etmeksizin zorunlu olarak
maske, gozliik ve eldiven kullanmali. Ates, oksiiriik ve nefes darligi gibi solunum sistemi,
enfeksiyon semptomlart olanlar ¢calistirilmamali. ” seklinde bir tavsiyede bulunmustur. Tiim bu

hiikiimler dikkate alindiginda, isverenin yetkili kamu kurumlarinin tavsiyeleri dogrultusunda

ates Olciimii gibi saghiga iliskin verilerin nza dis1 islenmesi noktasinda veterli acikliga sahip

olmadigi kanaatindeyiz. Bu sebeple, KVKK m. 6’nin koronaviriis (COVID — 19) salgmi gibi

durumlar g6zetilerek degistirilmesi verinde olacaktir.

2 https://www.sanayi.gov.tr/medya/haber-detayi/gLAY14bI8x47.
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Ote yandan Duyuru’da koronaviriis (COVID — 19) salgin1 kapsaminda saglikla ilgili verilerin

islenme sartlarini ortaya koyan Kurul baz1 sik sorulan sorulara da cevap vermistir:

e Bir saghk kurulusu onceden izin almaksizin COVID-19 ile ilgili kisilerle iletisim

kurulabilir mi?

Y 6netimlerin, koronaviriis (COVID — 19) gibi kiiresel salgin boyutuna ulagan durumlarda kamu
sagligin1 ve kamu diizenini saglamak ile ilgili ylikiimliiliikleri bulunmaktadir. Kamu kurum ve
kuruluslar1, halk sagligina yonelik ciddi tehditlerle miicadele etmek i¢in ek olarak kisisel

verilerin toplanmasina ve paylasilmasina gerek duyabilir.

Bu ¢ergevede, ilgili saglik kurum ve kuruluslarinin kisilere telefon, mesaj veya e-posta yoluyla

halk sagligi ile ilgili mesajlar gdndermesinde KVKKn acisindan bir engel bulunmamaktadir.

e Salgin sirasinda kuruluslarin personelinin ¢ogunun evden cahstig1 bilinmektedir.

Evden calisilan bu siire zarfinda ne tiir giivenlik onlemleri alinmahdir?

Kisisel verilerin korunmast mevzuati, evden g¢aligmanin oniinde bir engel degildir. Salgin
sirasinda personel evden calisabilir ve kendi cihazlarimi veya iletisim ekipmanlarini
kullanabilir. Kigisel verilerin korunmasi mevzuati bunu engellemez, ancak kisisel verilerin

giivenligini saglamaya yonelik gerekli idari ve teknik tedbirlerin alinmas1 gerekmektedir.

Uzaktan ¢aligmanin dogurabilecegi risklerin asgariye indirilmesi adina, sistemler arasindaki
veri trafiginin giivenli iletisim protokolleriyle gergeklestirilmesi ve herhangi bir zafiyet
icermemesinin saglanmasi ile anti-viriis sistemlerinin ve giivenlik duvarlarinin giincelliginin
saglanmasi basta olmak {izere, her tiirlii tedbirin alinmasi ve kisisel verilerin giivenligi agisindan

konuya iliskin ¢alisanlarin dikkatle bilgilendirilmesi gerekmektedir.

Ancak unutulmamalidir ki, ¢alisanlar tarafindan alinacak tedbirler KVKKn kapsaminda kisisel
verilerin giivenliginin saglanmasi noktasinda veri sorumlusunun yiikiimliiliigiinii ortadan

kaldirmamaktadir.
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e Bir isveren, bir calisanin viriis tasidigim1 meslektaslarima/diger c¢ahsanlarina

aciklayabilir mi?

Isveren, vakalar hakkinda personeli bilgilendirmelidir. Bilgilendirme yapilirken bireylerin
isimlerinin verilmesinin gerekmeyecegi gibi gereginden fazla bilgi de verilmemelidir.
Koruyucu tedbirlerin alinmast agisindan virlisiin bulastigi calisanin/¢alisanlarin isminin
aciklanmasinin  zorunlu oldugu hallerde ilgili c¢alisanlarin bu hususta Onceden
bilgilendirilmesinde fayda gériilmektedir. Isverenin, calisanlarmin saghik ve giivenligini

saglama ve ayni zamanda 6zen yiikkiimliliglinii yerine getirme sorumluluklari bulunmaktadir.

Bu kapsamda ilk etapta isverenler tarafindan 6rnegin ... Genel Miidiirliik binamizin 5. katinda

calisan bir arkadasimizin COVID-19 testinin pozitif ciktigini bildirmek isteriz. Testi pozitif

ctkan _arkadasimizin _binada bulundugu tarihler dikkate alinarak, arkadasimizla temasta

bulunan kisiler tespit edilerek kendilerini durum hakkinda bilgilendirecegiz...” seklinde

aciklamalarda bulunulmasi voluna gidilebilir.

Yukaridaki 6rnekte oldugu gibi, bir kurum, kurulus veya sirket i¢erisinde yapilacak duyurularda
calisanlara koronaviriis (COVID — 19) enfekte bir ¢alisanin bulundugu, evden galistigi ya da
izinde oldugu belirtilmeli; ancak zorunlu olmadig: siirece sirket i¢i seviye ya da ekip gibi

calisanin kim oldugunun tespitini dogrudan saglayacak detaylar paylagilmamalidir.

e Bir igveren, binadaki tiim personelden ve ziyaretcilerden viriisten etkilenen
iilkelere yakin donemde gerceklestirdikleri seyahatler ve ates vb. viriis belirtileri

hakkinda bilgi talebinde bulunabilir mi?

Isverenlerin, calisanin sagligini korumak ve giivenli bir is yeri saglamakla ilgili yasal

yukiimliiliikleri bulunmaktadir. Bu baglamda ve mevcut kosullarda, isverenlerin, ¢alisanlardan

ve zivaretcilerden viriisten etkilenen bir bolgevi zivaret edip etmedikleri ve/veya viriisiin neden

oldugu hastalisa dair belirtiler g0sterip  g0stermedikleri  konusunda  kendilerini

bilgilendirmelerini istemek icin hakli gerekceleri giindeme gelecektir.
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Bilgi talebinin gereklilik ve olciliiliige bagh ve risk degerlendirilmesine dayanan giiglii bir
gerekcesi olmasi gerekir. Bu durumda, gorevleri ile ilgili olarak personelin seyahatleri,
igyerinde kronik rahatsizlig1 olan ya da virlisten daha agir etkilenme ihtimali bulunan kisilerin
varligi ve halk saglig1 yetkililerinin talimatlar1 veya rehberligi gibi belirli unsurlar dikkate

alinmalidir.

Kisilerin kisa bir slire once viriisten etkilenen bir bolgeye seyahat etmis olmalarn ve/veya
hastaliga dair belirtiler gostermelerine dayanarak uygun onlemler almalarinin istenmesi
durumunda, belirli tavsiyelerin personel ve ziyaretgilerin dikkatine sunulmasinda kisisel

verilerin korunmasi mevzuati agisindan bir sakinca bulunmamaktadir.

« lsveren tarafindan kamu sagh@ amaciyla cahsanlarin saghk bilgileri yetkililerle

paylasilabilir mi?

KVKKn m. 8 ve bulasic1 hastaliklara iliskin ilgili diger kanunlarda yer alan hiikiimler
cergevesinde, bildirime esas bulasici hastaliklar1 tasiyanlara iliskin kisisel veriler, isveren

tarafindan ilgili makamlar ile paylasilabilecektir.

o Salgin sirasinda, kuruluslarin gegcici olarak kapatildigi veya veri sorumlularinin
ilgili Kisilerin taleplerini yerine getirme kapasitesinin koranaviriis (COVID-19)
nedeniyle kisitlandigi durumlarda, zaman cizelgelerine gore ilgili Kkisilerin
basvurularina yanit verme ve Kurumumuza karg1 yiikiimliiliikleri kapsaminda
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili mevzuatta belirtilen siireler hala

gecerli midir?

Kisisel verilerin korunmasi mevzuati kapsaminda Kurumumuza intikal eden sikayet, ihbar ve
veri ihlal bildirimleri ile ilgili olarak veri sorumlularinin gerek Kurumumuza gerek ilgili kisilere
kars1 ylikiimliiliikleri acisindan Kanunda ve ilgili alt diizenlemelerde cesitli siireler belirlenmis

olup, veri sorumlulari tarafindan bu siirelere riayet edilmesi 6nem arz etmektedir.

Kanun ve ilgili mevzuatta belirtilen yasal siirelerin uzatilmas: séz konusu degildir, ancak

Ulkemizin i¢inde bulundugu bu olaganiistii siiregte veri sorumlulari tarafindan alman énlemler
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kapsaminda farkli operasyonel uygulamalara (uzaktan g¢alisma, doniisiimlii ¢alisma vb.)
gidildigi de dikkate alinarak, her bir bagvuru ya da veri ihlal bildirimi &zelinde, veri
sorumlularinin uymakla yiikiimlii olduklar1 siirelerin degerlendirilmesi agisindan Kisisel
Verileri Koruma Kurulu tarafindan igerisinde bulundugumuz olaganiistii kosullar

gozetilecektir.
Saygilarimizla
Forensis Hukuk Biirosu

Not: Biiltenimizde yer verilen aciklamalar, ilgili mevzuat ¢ercevesinde konuyu genel hatlariyla
ele alir tarzda hazirlanmistir. Size 6zel detayli bilgi i¢in bir hukuk biirosuyla baglantiya

gecmenizi tavsiye ederiz.
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